Mapa   K12  ESTANDARES EN  TIC PARA FID -  COMPETENCIAS PARA LOS DOCENTES


Mapa K12.

Introducción.

Para generar el marco dentro del cual se trabajará la inserción curricular de las TICs, se utilizará la metodología de construcción de Mapas de Progreso. 
Los Mapas de Progreso se construyen a partir de una conceptualización genérica de los aprendizajes que se deben lograr en cada nivel definido. En una segunda etapa, se trabaja sobre las evidencias que sustentan y fundamentan tanto las dimensiones como los indicadores de logro del dominio de las TICs en los distintos niveles y sectores curriculares.

Los mapas de progreso son una herramienta complementaria al currículo que permiten visualizar toda la experiencia escolar en un determinado sector. 

El mapa de progreso describe la dirección del desarrollo en un área de aprendizaje y así provee de un marco de referencia para monitorear el crecimiento individual. La secuencia típica se basa en los procesos de maduración individual, el currículo y las oportunidades de aprendizaje y se fundamentan en la evidencia, ilustrada con ejemplos de trabajo de los estudiantes. 

La construcción de un mapa de progreso se define a partir de un eje o dominio de aprendizaje central; en este caso, dominio de las tecnologías de información y comunicación. 

Los niveles que se han definido para el sistema escolar chileno son 7 y describen el aprendizaje para los 12 años de escolaridad. 
7 (Sobresaliente) --> 4º Medio

6 --> 4º Medio

5 --> 2 º Medio

4 --> 8 º Básico 

3 --> 6 º Básico 

2 --> 4 º Básico

1 -->2º Básico 

 

Estos niveles establecen con mayor precisión la expectativa de aprendizaje y proveen de un lenguaje común para describir los logros. Esto hace posible monitorear de una manera mas precisa la brecha de los estudiantes respecto de las expectativas nacionales de logro.
Estas  competencias  se observan en 5 dimensiones:
Dimensión Pedagógica.

Los futuros docentes adquieren y demuestran formas de aplicar las TIC en el currículum escolar vigente como una forma de apoyar y expandir el aprendizaje y la enseñanza. 

E1: Conocer las implicancias del uso de tecnologías en educación y sus posibilidades para apoyar su sector curricular. 
· Leen y dan significado al currículum sobre la base del uso de TIC, identificando y localizando aprendizajes esperados posibles de desarrollar con la incorporación de TIC.  
· Analizan y reflexionan respecto de la incorporación de tecnología informática en el ambiente pedagógico y en su sector curricular, discriminando cómo y cuándo incorporar el uso de TIC en la práctica pedagógica, mediante la aplicación de investigaciones actualizadas sobre educación y uso de tecnología como marco referencial.

· Conocen diferentes estrategias metodológicas para la inserción de la tecnología en su sector curricular como: aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado en resolución de problemas, Webquest, etc. 

· Conocen las fortalezas y debilidades de experiencias educativas en su sector curricular que hagan uso de recursos TIC, las cuales son obtenidas de diversa fuentes impresas y/o digitales. 

E2: Planear y Diseñar Ambientes de Aprendizaje con TIC para el desarrollo curricular

· Seleccionan herramientas y recursos tecnológicos acordes para el logro de los aprendizajes esperados y contenidos de planes y programas de estudio vigentes. 

· Seleccionan estrategias de aprendizaje con uso de recursos de Internet para diseñar un entorno de trabajo con estudiantes para un sector curricular. 

· Seleccionan estrategias de aprendizaje con uso de software educativo para diseñar un entorno de trabajo con estudiantes para un sector curricular.  

· Seleccionan estrategias de aprendizaje con uso herramientas de productividad (procesador de texto, planilla de cálculo, software de presentación y otros) para diseñar un entorno de trabajo con estudiantes para un sector curricular. 

· Diseñan proyectos educativos que hagan uso de una variedad de recursos TIC para apoyar la enseñanza y aprendizaje en su sector curricular. 

E3: Utilizar las TIC en la preparación de material didáctico para apoyar las prácticas pedagógicas con el fin de mejorar su futuro desempeño laboral. 
· Utilizan procesadores de texto para la producción de material didáctico de apoyo a sus actividades pedagógicas (guías, pruebas, módulos de aprendizaje, materiales de lectura). 

· Utilizan las planillas de cálculo en la preparación de materiales didáctico de apoyo a los procesos de enseñanza y aprendizaje en su sector curricular. 

· Utilizan herramientas computacionales para el desarrollo de recursos multimediales de apoyo a las actividades pedagógicas (diseño de páginas web, uso de editores de páginas web y/o aplicaciones para el desarrollo de estas, como por ejemplo: Creasitios, Clic y otros editores).  

· Crean presentaciones para apoyar la enseñanza y aprendizaje de contenidos de su sector curricular utilizando los elementos textuales, gráficos y multimediales que proveen el software de presentación. 

· Crean y publican materiales en plataformas de trabajo colaborativo con el fin de crear espacios virtuales de aprendizaje, y reconocer el potencial educativo de las comunidades virtuales. 

E4: Implementar Experiencias de Aprendizaje con uso de TIC para la enseñanza del currículum. 

· Organizan grupos de alumnos, espacio físico, materiales y tareas en actividades pedagógicas en que se utilicen recursos informáticos. 

· Coordinan actividades de aprendizaje en un entorno mejorado por la tecnología, utilizando diversos software y/o hardware disponibles. 
· Usan la tecnología para apoyar estrategias didácticas que atiendan las diversas necesidades de los estudiantes.

· Facilitan experiencias de aprendizaje tecnológico como resultado intermedio de las actividades de aprendizaje curricular.

· Implementan actividades pedagógicas en las que incorporan recursos TIC como un recurso de apoyo para los sectores de aprendizaje, utilizando diferentes propuestas y enfoques metodológicos como: MMP, Webquest, trabajo colaborativo, microproyecto, mapas conceptuales e inteligencias múltiples, entre otros.  

E5: Evaluar recursos tecnológicos para incorporarlos en las prácticas pedagógicas.

· Emplean criterios de carácter pedagógico para seleccionar software y recursos educativos relevantes a su sector curricular y posibles de utilizar. 

· Evalúan softwares educativos, sitios web y recursos didácticos digitales existentes en el sistema escolar e internet, relevantes para su sector curricular y posibles de utilizar en la práctica de aula. 

· Identifican necesidades educativas que puedan ser posibles de abordar con TIC, de forma de realizar una búsqueda de innovaciones tecnológicas útiles para diversas áreas de conocimiento. 

E6: Evaluar los resultados obtenidos en el diseño, implementación y uso de tecnología para la mejora en los aprendizajes y desarrollo de habilidades cognitivas.

· Diseñan procedimientos e instrumentos de evaluación para el aprendizaje en entornos de trabajo con TIC. 

· Diseñan procedimientos e instrumento para analizar el resultado e impacto de las prácticas docentes con TIC.  

· Reflexionan respecto de los resultados y logros alcanzados en experiencias de aprendizaje desarrolladas con TIC desarrolladas, para incorporar las conclusiones en futuras experiencias. 

· Reflexionan en torno a los desafíos que presenta el uso de recursos informáticos como herramienta de apoyo al proceso de enseñanza y aprendizaje en su sector curricular y sus efectos en la escuela. 

E7: Apoyar los procesos de enseñanza y aprendizaje a través del uso de entornos virtuales.

· Conocen plataformas de formación online y su uso en el contexto escolar  

· Conocen metodologías para apoyar la interacción y el trabajo colaborativo en red. 

· Diseñan actividades online que complementan o apoyan los procesos de enseñanza y aprendizaje presenciales. 

· Manejan un conjunto de habilidades para la animación y moderación de entornos virtuales de aprendizaje. 

· Evalúan el impacto del trabajo online en los procesos de aprendizaje. 

Dimensión Técnica.

Los futuros docentes demuestran un dominio de las competencias asociadas al conocimiento general de las TIC y el manejo de las herramientas de productividad (procesador de texto, hoja de cálculo, presentador) e Internet, desarrollando habilidades y destrezas para el aprendizaje permanente de nuevos hardware y software. 

E10: Manejar los conceptos y funciones básicas asociadas a las TIC y el uso de computadores personales. 

· Identifican conceptos y componentes básicos asociados a la tecnología informática, en ámbitos como hardware, software y redes. 

· Manejan la información necesaria para la selección y adquisición de recursos tecnológicos como computador (memoria ram, disco duro, procesador, etc.) impresora, cámara digital, etc.

· Utilizan el sistema operativo para gestionar carpetas, archivos y aplicaciones. 

· Gestionan el uso de recursos en una red local (impresoras, carpetas y archivos, configuración). 

· Aplican medidas de seguridad y prevención de riesgos en la operación de equipos tecnológicos y la salud de las personas. 

· Actualizan permanentemente sus conocimientos respecto del desarrollo de las tecnologías informáticas y sus nuevas aplicaciones. 

E11: Utilizar herramientas de productividad (procesador de textos, hoja de cálculo, presentador) para generar diversos tipos de documentos. 
· Utilizan el procesador de textos para la creación de documentos de óptima calidad, dejándolos listos para su distribución. 

· Emplean recursos del procesador de textos como tablas, cuadros e imágenes dentro de un documento.

· Utilizan la planilla de cálculo para procesar datos e informar resultados de manera numérica y gráfica. 

· Generan y aplican funciones matemáticas y lógicas utilizando fórmulas básicas. 

· Utilizan el software de presentación para comunicar información de manera efectiva.  

· Emplean en las presentaciones diversos recursos tecnológicos como imágenes, animaciones, hipervínculos y otros que permitan alcanzar un mayor impacto en el mensaje que se quiere comunicar. 

· Integran en documentos de distinto formato recursos generados en las diferentes aplicaciones (tablas, gráficos, textos, etc.). 

E12: Manejar conceptos y utilizar herramientas propias de Internet, Web y recursos de comunicación sincrónicos y asincrónicos, con el fin de acceder y difundir información y establecer comunicaciones remotas.

· Manejan información acerca de los orígenes de Internet, su modo de funcionamiento y sus principales servicios. 

· Utilizan recursos disponibles en Internet para la búsqueda de información. 

· Usan información textual y gráfica obtenida de Internet en la preparación de diversos tipos de documentos con software de productividad. 

· Mantienen una cuenta de correo electrónico para el envío y recepción de mensajes electrónicos. 

· Utilizan diversas herramientas de comunicación y mensajería a través de Internet (chat, foros, netmiting, messenger). 

· Diseñan y publican información en la Red Internet utilizando diferentes formatos: páginas web, blogs, foros, plataformas virtuales, etc. 

Dimensión Gestión Escolar.

Los futuros docentes hacen uso de las TIC para apoyar su trabajo en el área administrativa, tanto a nivel de su gestión docente como de apoyo a la gestión del establecimiento.

E13: Emplear las tecnologías para apoyar las tareas administrativo-docentes.

· Utilizan software de productividad para elaborar material administrativo relacionado con su función docente (cartas a apoderados, informes de notas, actas de notas, planificaciones, trípticos, afiches, etc.). 

· Emplean los servicios de Internet para apoyar las tareas administrativas propias de su labor docente. 

· Utilizan los recursos informáticos para elaborar y administrar bases de datos de sus estudiantes para apoyar procesos administrativos. 

· Utilizan sitios web o sistemas informáticos para la realización de tareas y búsqueda de información administrativa propias de su función docente. 

· Emplean los recursos de comunicación provistos por las tecnologías, para establecer un contacto permanente con los estudiantes, apoderados y comunidad educativa. 

E14: Emplear las tecnologías para apoyar las tareas administrativo del establecimiento.
· Diagnostican los recursos tecnológicos existentes en la comunidad educativa para el apoyo de las tareas administrativas y pedagógicas. 

· Elaboran documentos propios de la actividad administrativa del establecimiento tales como: trípticos, afiches, comunicados. 

· Diseñan presentaciones en diversos formatos para la entrega de información relevante del establecimiento a la comunidad escolar. 
Dimensión Aspectos Sociales, Éticos y Legales. 

Los futuros docentes conocen, se apropian y difunden entre sus estudiantes los aspectos éticos, legales y sociales relacionados con el uso de los recursos informáticos contenidos disponibles en Internet, actuando de manera consciente y responsable respecto de los derechos, cuidados y respetos que deben considerarse en el uso de las TIC. 

E8: Conocer aspectos relacionados al impacto y rol de las TIC en la forma de entender y promocionar la inclusión en la sociedad del conocimiento: 

· Analizan el impacto de las TIC en diferentes ámbitos de la sociedad. 

· Discuten sobre las posibilidades del uso de TIC en la interacción comunicativa para la construcción de conocimiento. 

· Usan los recursos tecnológicos para permitir y posibilitar el aprendizaje en diversos entornos. 

· Facilitan el acceso equitativo de los recursos tecnológicos para todos los estudiantes. 

· Incorporan a la comunidad escolar en la reflexión sobre el uso e impacto de las TIC en el desarrollo de la sociedad. 

E9: Identificar y comprender aspectos éticos y legales asociados a la información digital y a las comunicaciones a través de las redes de datos (privacidad, licencias de software, propiedad intelectual, seguridad de la información y de las comunicaciones). 

· Reconocen los aspectos éticos y legales asociados a la información digital tales como privacidad, propiedad intelectual, seguridad de la información. 

· Exhiben comportamientos legales y éticos, en lo que atañe al empleo de la tecnología y de la información. 

· Comprenden las implicancias legales y éticas del uso de las licencias para software. 

· Cautelan que el alumno no incurra en situaciones de plagio o fraude en sus trabajos escolares. 

· Promueven en la comunidad escolar el uso ético y legal de las aplicaciones informáticas e informaciones disponibles en sus diferentes formatos.

Dimensión Desarrollo Profesional.

Los futuros docentes hacen uso de las TIC como medio de especialización y desarrollo profesional, informándose y accediendo a diversas fuentes para mejorar sus prácticas y facilitando el intercambio de experiencias que contribuyan mediante un proceso de reflexión con diversos actores educativos, a conseguir mejores procesos de enseñanza y aprendizaje.

E15: Desarrollar habilidades para incorporar reflexivamente las tecnologías en su práctica docente.

· Crean y mantienen un listado de sitios relevantes a su quehacer docente y desarrollo profesional. 

· Acceden a fuentes de información para la actualización en informática educativa, como revistas electrónicas, portales educativos, participación en listas de interés. 

· Utilizan los portales educativos nacionales e internaciones como un espacio de acceso a recursos digitales validados por expertos que puedan enriquecer su labor docente. 

· Evalúan y seleccionan nuevas fuentes de información e innovaciones tecnológicas como fundamento para la adecuación de sus prácticas educativas. 

E16: Utilizar las tecnologías para la comunicación y colaboración con iguales, y la comunidad educativa en general con miras a intercambiar reflexiones, experiencias y productos que coadyuven a su actividad docente. 

· Participan en espacios de reflexión e intercambio de experiencias sobre el diseño e utilización e implementación de experiencias pedagógicas con tecnologías de la Información y la Comunicación. 

· Usan las herramientas de comunicaciones provistos por Internet, para el intercambio de experiencias con otras unidades educativas. 

· Participan en redes profesionales, que utilizan los recursos provistos por Internet en su gestión, para apoyar su labor docente. Utilizan los portales educativos como un lugar de acceso a un espacio de comunicación con pares que pueden apoyar la labor docente. 

· Comparten sus ideas, productos y experiencias en torno a la utilización de recursos TIC bajo diversas propuestas metodológicas. 

Participan en diferentes instancias (congresos, ferias, seminarios, muestras, etc.) relacionadas con el desarrollo de la informática educativa.

El Modelo de Competencias. 

"Los expertos aseguran que actualmente el capital del conocimiento instalado en las distintas disciplinas se multiplica por dos cada cinco años. Esto es lo que hace absurdo formar profesionales muy especializados en áreas específicas, porque a mayor especialización mayor es la caducidad del conocimiento. La tendencia es que el profesional tenga ahora el know why, esto es, que sea capaz de explicarse por qué ocurren las cosas; el know what, esto es el qué ocurre en su dimensión más descriptiva; el know how, que es una competencia asociada a las prácticas, y el know who, puesto que hoy el conocimiento está en redes, y lo importante para el profesional es saber quién lo tiene y dónde está” (Moller & Rapoport, 2003).”

La explicación que enmarca la definición de Competencias TIC en la profesión docente se precisa en los siguientes párrafos:

La competencia es un concepto complejo, pero en el mundo profesional ha llegado ser sinónimo de: idoneidad, suficiencia, capacidad, habilidad, maestría o excelencia. En nuestro país se ha señalado que “la competencia profesional no es la simple suma inorgánica de saberes, habilidades y valores, sino la maestría con que el profesional articula, compone, dosifica y pondera constantemente estos recursos y es el resultado de su integración” (Comisión Nacional para la Modernización de la Educación, 1999). 

Guy Le Boterf ha construido una conceptualización de competencia que enfatiza el “saber actuar en un contexto de trabajo, combinando y movilizando los recursos necesarios para el logro de un resultado excelente y que es validado en una situación de trabajo.” (Le Boterf, 2001). Esto significa que el despliegue de la competencia no sólo depende del individuo que la demuestra sino también del medio y de los recursos disponibles para una ejecución valiosa, dentro del marco de expectativas generadas por un ambiente socio-cultural determinado. 

El análisis de esta definición nos lleva a determinar que en el conjunto de recursos que moviliza el individuo, se cuentan: 

1. sus recursos internos (conocimientos, saber, saber-hacer, saber-ser, recursos emocionales, culturales, valores); 

2. los externos (bases de datos, redes de expertos, estructura, materiales); 

3. un contexto profesional dado (organización del trabajo, margen de iniciativas, valorización), y 

4. con el fin de responder a las expectativas de la función en la cual se desempeña (resultados esperados, necesidades a satisfacer, criterios de desempeño y logros predeterminados). 

La O.E.C.D. ha propuesto definir competencias como la “capacidad para responder exitosamente una demanda compleja o llevar a cabo una actividad o tarea, incluyendo las actitudes, valores, conocimientos y destrezas que hacen posible la acción efectiva”.

Para lograr la definición de las Competencias que se consolidaron en el Mapa Funcional, fue necesario realizar un levantamiento de competencias o unidades de competencias disponibles en las diferentes experiencias del mundo que se han destacado en la realización de sus trabajos en la línea de vincular las TiC y las competencias en el desempeño profesional docente. Para ello, se sistematizaron los aportes presentados por experiencias de 5 países: España, México, Reino Unido, Australia y Estados Unidos. Además, se incorporaron todas las competencias definidas por el Proyecto Tunning para América Latina. También se realizó un análisis profundo de las competencias de desempeño profesional docente propuestas por la Fundación Chile, así como aquellas que podían ser relacionadas con el Marco de la Buena Enseñanza del MINEDUC.

Este mapa permitirá orientar la formación inicial, las inversiones de formación en los docentes en carrera y tomar las decisiones necesarias en el diseño y ejecución del currículum de formación inicial docente que pueda ser más atingente a los tiempos y, que de manera eficiente, eficaz y de alta calidad pueda dotar a los estudiantes de aquellas competencias para ejercer su profesión docente desde el entendimiento del valor que tiene la educación en este nuevo siglo.  De manera muy reciente, la O.C.D.E. (2005) publicó su informe “Teachers matter: attracting, developing and retaining effective teachers”, donde se reitera el número considerable de investigaciones que demuestran que la calidad de los profesores y sus formas de enseñanza son el factor más importante para explicar los resultados de los alumnos. 

A continuación se exponen las competencias, articuladas en las dimensiones funcionales relevantes para el desempeño laboral docente.

Dimensiones.


Para el mapa de progreso de las TICs se han identificado 4 dimensiones que se  presentan a continuación.

	DIMENSIONES

	1. Utilización de  aplicaciones y generar productos que resuelvan las necesidades de información y comunicación dentro del entorno social real/ inmediato/ próximo (no virtual)( Tecnología ) 

	2. Búsqueda y acceso a información e diversas fuentes virtuales y evalúa su pertinencia y calidad  ( Información )  

	3. Interacción en redes virtuales de comunicación, con aportes creativos propios( Comunicación )  

	4. Uso responsable de la información y comunicación ( Ética ) 


 

Dimensión 1.
Utilización de  aplicaciones y generación de  productos que resuelvan las necesidades de información y comunicación dentro del entorno social  inmediato.
Esta es la dimensión tecnológica del mapa. Avanzar en esta dimensión significa conocer y operar con convenciones en el uso del espacio y es la base de habilitación tecnológica sobre la cual se posicionan los futuros y diversos usos.

Su progresión esta relacionada con el avance en el  conocer y aprender a utilizar herramientas y programas para producir diversas tareas escolares cada vez con mayor autonomía es el uso del PC.

El mundo de la tecnología es tremendamente dinámico en el tiempo, por lo que es necesario identificar los aprendizajes estructurales que son transversales a su utilización y que van mas allá de las circunstancias tecnológicas del momento. 

Cuáles son la lógicas que están detrás del funcionamiento de los diversos programas es lo que los estudiantes deben llegar a conocer y dominar y transferir de modo de estar permanentemente al día de los avances de la tecnología.

 

Dimensión 2.
Búsqueda y acceso a información en diversas fuentes virtuales y evaluación de su pertinencia y calidad.
Esta dimensión esta relacionada con la información. En ella, se espera que el estudiante acceda, evalúe y utilice la información obtenida a través de distintas y diversas fuentes de información  cada vez con mayor rapidez, precisión y autonomía.

La información es, en sí misma, un contenido, y es necesario conocer como ella se genera,  se organiza, se guarda y se recupera. Alfabetizar informacionalmente es un aspecto crítico en la sociedad de la información, pues, sin ella, los individuos quedan al margen de las oportunidades de desarrollo humano que estas tecnologías ponen a disposición. 

 

Dimensión 3.
Interacción en redes virtuales de comunicación, con aportes creativos propios.
En esta dimensión los estudiantes participan e interactúan con grados crecientes de responsabilidad, respeto y autonomía en redes cada vez más extensas. Todos los aspectos de la comunicación humana entran en juego en esta dimensión, desde la comunicación simple a la compleja, desde la coordinación de acciones a la reflexión y el debate. Los intercambios comunicativos con personas del entorno  cercano a sujetos desconocidos de otros lugares del planeta. Armar y desarmar comunidades virtuales, generar contenidos propios y ponerlos a disposición de la red, es algo propio de esta sociedad de la información  y un fenómeno social inédito en las dimensiones que hoy permiten las TICs.

 

Dimensión 4.
Uso responsable de la información y comunicación.
Esta es la dimensión ética del uso de la TIC y que atraviesa y permea a las otras tres dimensiones en el momento de aplicarla. Desde el cuidado de la herramienta -los usos responsables de la información cuidando los derechos de autor a la comunicación-, en un marco de respeto y compromiso de cuidado con si mismo y con el otro. Si vivir en comunidad implica un compromiso de respeto mutuo, la comunidad virtual no se escapa a esta condición.
Sobre la base de estas habilidades y los atributos de las tecnologías para potenciarlas, se describen para las  cuatro dimensiones, la progresión temporal en la elaboración del Mapa de Progreso que se presenta a continuación.

	 
 
	Variables

	
	TECNOLÓGICA
	INFORMACIÓN
	COMNUNICACIÓN 
	ÉTICA

	Nivel 7 
	Dominio avanzado de las capacidades del PC, desarrollo de tareas de programación y conexión de redes.
	Administra aplicaciones para recuperar información en forma automática como el netvives
	Organiza y anima comunidades virtuales
	Está comprometido con difundir el uso responsable de las TICs. Expande su participación ciudadana y la de otros  a través de la red.

	Nivel 6 
15-17 años
3° y 4° medio 
	Utiliza y combina distintos programas como procesador de texto, planillas de cálculo, plantillas de presentación,  y dispositivos periféricos, para desarrollar productos multimediales complejos.  
	Realiza búsquedas avanzadas con algoritmos de búsqueda.
	Participa en comunidades virtuales desarrollando intereses particulares.
	Respeta las normas éticas en su participación en espacios virtuales. Reconoce y valora la transparencia  y democratización de la información de la red y hace extensivos los accesos a su comunidad.

	Nivel 5 
13- 14 años
1° y 2° medio 
	Utiliza y combina distintos programas como procesador de texto, planillas de cálculo, plantillas de presentación,  y dispositivos periféricos, para desarrollar productos multimediales simples (glosario). 
	Recupera información de Internet en forma autónoma utilizando buscadores especializados y metabuscadores. Evalúa la información utilizando los criterios específicos de la calidad de la información electrónica.
	Publica información propia en plataformas virtuales, como blogs y retroalimenta a otros.  
	Conoce la regulación legal de utilización del espacio virtual y las normas de seguridad de la red.  y aplica criterios de buenas prácticas.

	Nivel 4 
11-12-años
7° y 8° básico
	Utiliza diversos programas como procesador de texto, planillas de cálculo y de plantillas de presentación, para escribir, editar y ordenar información, exportando información de un programas a otro y de  algunos dispositivos periféricos. 
	Navega libremente, recupera  información utilizando buscadores genéricos y de  portales y la organiza en distintos formatos.   Evalúa la información utilizando los criterios básicos: actualidad, autoría, pertenencia o edición..
	Participa en espacios interactivos de sitios web,  de debate e intercambio de información y produce documentos en forma colectiva.  
	Cita la fuentes desde donde ha extraído información y utiliza convenciones bibliotecológicas básicas  para registrarlas.  ).  Discrimina y se protege de la información y ofertas de servicios  que pueden ser perjudiciales para é/ella. 

	Nivel 3 
9-10 años
5º y 6º básico 
	Utiliza diversos programas como procesador de texto, planillas de cálculo y de plantillas de presentación, para escribir, editar y ordenar información.    
	Recupera e integra (en documentos) información  extraída de algunas fuentes off line y navegación en Internet con criterios de búsqueda definidos previamente.
	Intercambia información a través de herramientas de  comunicación  para la generación de documentos simples en forma colaborativa o colectivas.
	Identifica la fuente desde donde es extraída la información. Autolimita el tiempo dedicado a la navegación e intercambios virtuales.

	Nivel 2
7-8 años
3º y 4º básico 
	Utiliza programas en forma elemental, como procesador de texto para escribir, ilustrar y editar textos simples y planillas de cálculo para ordenar datos y elaborar gráficos simples. 
	Recupera  y guarda  información en formatos (básicos como word)  extraída de algunas fuentes off line o sitios web seleccionados por el profesor.
	Mantiene conversaciones virtuales en forma autónoma con sus compañeros, por ejemplo, a través del Chat.
	Identifica y aplica las normas de seguridad básicas para evitar la contaminación virtual.   Identifica y aplica las normas  de cuidado personal y respeto por el otro en la comunicación virtual.

	Nivel 1 
5-6 años
1º y 2º básico 
	Utiliza aplicaciones simples - como juegos didácticos y de entretención y programas de dibujo simple-  siguiendo instrucciones presentadas en lenguaje icónico o escrito, hasta llegar a resultados o productos finales. Emplea vocabulario básico específico.  
	Reconoce y emplea la información de los iconos de  la pantalla .  
	Utiliza, de manera dirigida y acotada,  herramientas de comunicación como e-mail para enviar y recibir mensajes a otros.
	Respeta normas básicas de cuidado y seguridad en el uso del computador.


 (glosario; (Dominio de usuario intermedio) 

(claves, pirateo, hackeo) 

(bibliografía o linkografía 

 

Indicadores Genéricos.

Dimensión Tecnológica.

 

	 
	Variables 
	Indicadores 

	Nivel 7 
	Dominio avanzado de las capacidades del PC, desarrollo de tareas de programación y conexión de redes. 
	· Utiliza programas open source 

· Diseña páginas web 

· Utiliza el computador sin importar la plataforma que tenga 

 

	Nivel 6 
15-17 años
3° y 4° medio 
	Utiliza y combina distintos programas como procesador de texto, planillas de cálculo, plantillas de presentación,  y dispositivos periféricos, para desarrollar productos multimediales complejos (glosario). 
	· Transporta información con dispositivos auxiliares y trabaja archivos en distintos programas 

· Utiliza programas como el  mind manager para organizar la información 

· Utiliza herramientas de productividad sin importar el tipo de programa 

 

	Nivel 5 
13- 14 años
1° y 2° medio 
	Utiliza y combina distintos programas como procesador de texto, planillas de cálculo, plantillas de presentación,  y dispositivos periféricos, para desarrollar productos multimediales simples (glosario). 
	· Produce hipertextos 

· Traspasa/ incorpora video o sonido a presentaciones PP 

· Incorpora movimiento en sus presentaciones 

· Graba y edita videos 

	Nivel 4 
11-12-años
7° y 8° básico
	Utiliza diversos programas como procesador de texto, planillas de cálculo y de plantillas de presentación, para escribir, editar y ordenar información, exportando información de un programa a otro y de  algunos dispositivos periféricos.  
	· Exporta gráficos a formato de procesador de texto 

· Utiliza cámara digital  

· Crea presentaciones con incorporación de movimiento en plantillas de PP 

· Vincula información  en las presentaciones 

· Mezcla música con imágenes estáticas y en movimiento en sus presentaciones  

· Utiliza corrector ortográfico 

	Nivel 3 
9-10 años
5º y 6º básico 
	Utiliza diversos programas como procesador de texto, planillas de cálculo y de plantillas de presentación, para escribir, editar y ordenar información.  . 
	· Crea presentaciones combinando textos con fotografías o dibujos en plantillas de  PP 

· Crea  tablas en el procesador de texto para ordenar información 

· Ordena datos en planillas de cálculo 

· Utiliza distintos tipos de gráficos ( barras, torta, lineales) 

	Nivel 2
7-8 años
3º y 4º básico 
	Utiliza programas en forma elemental, como procesador de texto para escribir, ilustrar y editar textos simples y planillas de cálculo para ordenar datos y elaborar gráficos simples. 
	· Crea y guarda archivos 

· Utiliza los comandos de cortar, copiar y pegar. 

· Chatea con sus amigos 

· Compone y edita textos simples 

· Usa aplicaciones graficas para ilustrar información 

· Utiliza los nombres de los componentes y capacidades del computador (teclado, mouse, funciones como guardar) 

	Nivel 1 
5-6 años
1º y 2º básico 
	Utiliza aplicaciones simples - como juegos didácticos y de entretención y programas de dibujo simple-  siguiendo instrucciones presentadas en lenguaje icónico o escrito, hasta llegar a resultados o productos finales. Emplea vocabulario básico especifico   
	· Encender y apagar el computador 

· Abrir y cerrar las aplicaciones que utiliza 

· Pinta y dibuja 

· Juega y avanza en niveles de complejidad 

· Sigue las instrucciones de los juegos 

· Envía mensaje de correo electrónico con apoyo o ayuda 

· No come delante del teclado 


Indicadores Genéricos.

Dimensión Información.

 

	 
	Variables 
 

	Nivel 7 
	Administra aplicaciones para recuperar información en forma automática como el netvives. 
	· Organiza sus fuentes de información en alimentadores automáticos  (bloglines, netvives) 

· Revisa periódicamente sus alimetadores 

	Nivel 6 
15-17 años
3° y 4° medio 
	Utiliza bases de datos para requerimientos específicos de información en buscadores especializados. 
	· Localiza y recupera información de fuentes mundiales como UN u otro organismo transnacional 

· Busca datos directamente en fuentes primarias de información 

	Nivel 5 
13- 14 años
1° y 2° medio 
	Recupera, guarda y organiza información en distintos formatos, obtenida de Internet en forma autónoma utilizando buscadores, metabuscadores y búsqueda avanzada.    
	· Utiliza operadores boleanos para buscar información 

· Evalúa con diversos criterios la calidad de una página web 

· Sabe utilizar un tesauro 

· Realiza búsquedas en metabuscadores  

· Utiliza opciones de búsqueda avanzada en forma exitosa 

	Nivel 4 
11-12-años
7° y 8° básico
	Recupera, guarda y organiza  información en distintos formatos, extraída de sitios web recomendados por el profesor y  navegación libre en Internet.  Identifica y utiliza los criterios básicos de evaluación de la información: la actualidad, autoría, pertenencia. 
	· Utiliza diversos buscadores electrónicos 

· Guarda URL que le interesan 

· Busca música y videos en sitios especializados 

· Busca elementos que le permiten analizar la validez de la información (autor, fecha, fuente) 

· Busca fuentes de información en catálogos por autor, materia o titulo 

· Identifica en los datos de la URL la relevancia e interés del sitio (extensiones) 

· Identifica fuentes primarias y secundarias 

· Diferencia hechos de opiniones 

 

	Nivel 3 
9-10 años
5º y 6º básico 
	Recupera, guarda y organiza información  extraída de algunas fuentes off line,  y navegación en Internet con criterios de búsqueda definidos previamente. 
	· Identifica palabras clave para buscar información 

· Selecciona textos específicos para responder a sus preguntas 

	Nivel 2
7-8 años
3º y 4º básico 
	Recupera  y guarda  información  extraída de algunas fuentes off line o sitios web seleccionados por el profesor. 
	· Identifica en forma precisa la información que necesita a través de una pregunta específica 

· Selecciona y guarda la información en carpetas 

· Navega por un sitio web acotando las búsquedas 

	Nivel 1 
6-7 años
1º y 2º básico 
	Reconoce y emplea la información de los iconos de  la pantalla. 
	· Reconoce los iconos para entrar, salir y avanzar de las aplicaciones 

· Leer textos simples en la pantalla 

· Reconoce los iconos de los programas o juegos 

· Busca información con ayuda 


Indicadores Genéricos.

Dimensión Comunicación.

 

	 
	Variables 
	 

	Nivel 7 
	Organiza y anima comunidades virtuales. 
	· Genera debate a partir de temas contingentes de interés público 

· Cuestiona la información oficial dando información alternativa 

	Nivel 6 
16-17 años
3° y 4° medio 
	Participa en comunidades virtuales desarrollando intereses particulares. 
	· Participa activamente en redes de interés, conoce diariamente lo que sucede en ella 

 

	Nivel 5 
14- 15 años
1° y 2° medio 
	Publica información propia, en plataformas virtuales, como blogs y retroalimenta a otros.   
	 

· Mantiene actualizado su sitio (blog, fotolog o página web) 

· Inicia debates virtuales 

	Nivel 4 
12-13-años
7° y 8° básico
	Participa en espacios interactivos de sitios web,  de debate e intercambio de información y produce documentos en forma colectiva.   
	· Utiliza el control de cambios 

· Participa en foros de curso 

 

	Nivel 3 
10-11 años
5º y 6º básico 
	Intercambia información a través de herramientas de  comunicación  para la generación de documentos simples en forma colaborativa o colectivas 
	· Envía mensajes electrónicos a varios destinatarios 

· Reconoce y sabe utilizar los archivos adjuntos de un mensaje electrónico 

· Ocupa técnicas simples para aportar en la construcción de documentos (letras de color, subrayados) 

· Adjunta archivos en correo electrónico 

	Nivel 2
8-9 años
3º y 4º básico 
	Mantiene conversaciones virtuales en forma autónoma con sus compañeros, por ejemplo, a través del Chat. 
	· Organiza listas de direcciones de correo electrónico 

· Se conecta Messenger 

· Activa y desactiva su participacion en el Chat 

· Activa y desactiva a los integrantes de una sala de Chat 

	Nivel 1 
6-7 años
1º y 2º básico 
	Utiliza, de manera dirigida y acotada,  herramientas de comunicación como e-mail para enviar y recibir mensajes a otros. 
	· Conversa por Chat 

· Manda mail con ayuda del profesor 

· Contesta mail con ayuda del profesor 

 


Indicadores Genéricos.

Dimensión Ética.

 

	 
	Variables 
	Indicadores 

	Nivel 7 
	Esta comprometido con difundir el uso responsable de las TICs. Expande su participación ciudadana y la de otros  a través de la red. 
	· Modela buenas prácticas en su entorno 

· Convoca a conocer las ventajas y oportunidades de la red en su comunidad 

	Nivel 6 
16-17 años
3° y 4° medio 
	Respeta las normas éticas en su participación en espacios virtuales. Reconoce y valora la transparencia  y democratización de la información de la red y hace extensivos los accesos a su comunidad. 
	· Guarda adecuadamente información confidencial 

· Comparte información con su entorno 

· Participa en actividades de difusión de las oportunidades de la red en su comunidad 

	Nivel 5 
14- 15 años
1° y 2° medio 
	Conoce la regulación legal de utilización del espacio virtual y las normas de seguridad de la red. (Claves, pirateo, hackeo) y aplica criterios de buenas prácticas. 
	· Conoce las consecuencias legales de interferir en la comunicación on-line 

· Identifica en el contenido de las páginas mensajes discriminatorios o ilegales 

· Emplea buenas maneras al usar correo electrónico (Netiquette) 

 

	Nivel 4 
12-13-años
7° y 8° básico
	Cita las fuentes desde donde ha extraído información y utiliza convenciones bibliotecológicas básicas para registrarlas.  (bibliografia o linkografia).  Discrimina y se protege de la información y ofertas de servicios  que pueden ser perjudiciales para é/ella.  
	· No abre correos desconocidos 

· Borra los spam 

· Cita correctamente las fuentes virtuales de información (implica conocer nociones de propiedad intelectual, derechos de autor, plagio) 

 

	Nivel 3 
10-11 años
5º y 6º básico 
	Identifica la fuente desde donde es extraída la información. Autolimita el tiempo dedicado a la navegación e intercambios virtuales. 
	· Se programa para limitar el tiempo de uso del computador y desarrollar otro tipo de actividades 

· Declara la fuente desde donde extrae la información 

· Utiliza cremillas para citar 

 

	Nivel 2
8-9 años
3º y 4º básico 
	Identifica y aplica las normas de seguridad básicas para evitar la contaminación virtual.   Identifica y aplica las normas  de cuidado personal y respeto por el otro en la comunicación virtual. 
	· Actualiza los programas antivirus 

· Copias de seguridad 

· No descarga software ilegales 

· Elimina información innecesaria 

· Utiliza la papelera de reciclaje del sistema 

 

	Nivel 1 
6-7 años
1º y 2º básico 
	Respeta normas básicas de cuidado y seguridad en el uso del computador. 
	· Enciende y apaga correctamente el computador 

· No come encima del computador 

 


LA FORMACIÓN ACTUAL DEL PROFESORADO CHILENO EN TIC.

Los antecedentes considerados para caracterizar los estándares de formación inicial en TIC se recogen de dos fuentes: la propuesta de capacitación de Enlaces y los planes y programas de carreras de pedagogía, que mencionan la informática educativa como una línea de formación. En este ámbito, en 19 planes de estudio de 8 Universidades, se observa la presencia de la informática educativa en los siguientes contextos de desarrollo curricular:
1. asignaturas específicas dentro de la malla curricular; 

2. elementos transversales en los cuales la tecnología aparece como un recurso; 

3. perfiles del egresado que consideran los aspectos informáticos. 

De acuerdo con la revisión efectuada, la totalidad de los programas analizados se focalizan en asignaturas relacionadas con la informática educativa. Para el análisis, los contenidos se organizaron en tres grupos: caracterización general (nombre, créditos, número de horas, pre-requisitos, etc.); metodología y forma de evaluación; objetivos y contenidos.

Paralelamente, se analizaron los programas de formación docente diseñados por los centros zonales de Enlaces, entidades que se desarrollan en las universidades que forman parte de la red. Dicha capacitación está orientada a alfabetizar digitalmente a los docentes y a la integración de las tecnologías en sus prácticas docentes. De ella se analizaron los contenidos abordados en la capacitación, los objetivos propuestos y los aprendizajes que se espera desarrollar.

Los principales elementos recogidos de este análisis son:
1. Elementos de los estándares de Enlaces. En sus programas de capacitación, la Red Enlaces ha generado unos “estándares” que entregan valiosos elementos a considerar en las áreas relacionadas con el uso instrumental de las TIC y su integración en tareas con  fines pedagógicos. Sin embargo, se detecta la necesidad de incorporar contenidos en las áreas de aspectos éticos y legales y desarrollo profesional docente, en aquellos aspectos del componente del saber pedagógico que refuerza la práctica de uso de TIC, mediante la reflexión sobre los resultados de estos usos. 

2. Escasa relevancia de la informática educativa en la formación inicial de docentes. Los antecedentes obtenidos respecto del número de créditos que aportan a una carrera de pedagogía los cursos de informática educativa, las horas que le demandan al alumno, el número de actividades curriculares a realizar durante la formación, entre otros factores, permiten determinar la escasa relevancia valorización que tiene esta área en la formación de docentes. 

3. Necesidad de actualizar las mallas curriculares. En los programas de formación inicial de docentes analizados, se  aprecia un desequilibrio entre el conocimiento informático y el uso pedagógico de las TIC y su incorporación a la didáctica propiamente tal. Por tanto, el desafío para la formación es pasar de esta etapa general, de conocimiento de potenciales usos pedagógicos de las TIC, a una más específica, en la cual se provea a los futuros docentes de un manejo operativo de la tecnología y de conocimientos, herramientas y reforzamiento de disposiciones para aprovechar al máximo las potencialidades de la tecnología en contextos educativos. 

Se identifica la necesidad de instalar en el currículum de formación inicial de manera explícita aquellos temas que hoy están ausentes y que dicen relación con el desarrollo profesional docente con tecnologías, la gestión escolar y el reconocimiento de los aspectos éticos y legales asociados a las tecnologías. 

1. Oportunidad en que se dictan los cursos que forman en informática educativa. La mayor parte de los programas analizados se dictan entre el primer y cuarto semestre de las carreras. Para un mejor aprovechamiento de las temáticas tratadas, es recomendable revisar su ubicación, puesto que, de acuerdo con el desarrollo curricular que implica la inclusión de las TIC en la formación inicial, deben diseñarse diversas actividades curriculares y formativas de manera relacionada con aquellas propias del saber de especialidad y de la pedagogía, de manera de asociar la integración curricular de las TIC en los diversos campos disciplinarios de la formación. 

2. Necesidad de revisar las metodologías y prácticas evaluativas. La innovación, como parte de los procesos formativos, permite introducir a los futuros docentes en las prácticas que se desean para la educación y a centrarse en el proceso formativo, contribuyendo al desarrollo de la autonomía y el desarrollo de habilidades superiores. 

De lo anterior surge la necesidad de revisar las estrategias metodológicas y de evaluación utilizadas en los programas, de forma tal que propicien que el sujeto en formación sea el productor de sus propios materiales, que cuente con oportunidades para poner en práctica sus resultados, que tenga opción de reflexionar sobre su propio aprendizaje y trabajar de manera colaborativa.
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