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LOS JUICIOS!

Leemos el titulo de este documento y nos preguntamos qué reacciones gatilla en ti. En nuestra
experiencia, muchas personas asocian los juicios con miedo, malos recuerdos y escarmiento, pero équé
piensas tu sobre ellos? Te invitamos a detenerte por un par de minutos y observar lo que te sucede al
enfrentarte a la distincidn de “juicio”:

e (Quésientes en tu cuerpo?

e ¢Hay alguna emocién que aflore en este momento?

e ¢(Se te vienen algunas palabras a la mente? ¢O algunos recuerdos? ¢ Cuales?

Tenemos consciencia de la connotacidén negativa que se asocia a los juicios. Queremos mirarla y ver de
dénde viene. ¢Por qué? Porque, a nuestro parecer, son muchos los que han observado y analizado la
capacidad de los juicios de generarnos dolor y limitar nuestras posibilidades, pero son muy pocos los
gue se ha detenido a valorar su utilidad y su capacidad de aumentar nuestras opciones disponibles. Por
lo mismo, queremos rescatarlos y acercarlos a nosotros para ver de qué se tratan, sin caer en
valoraciones preconcebidas. En esa linea de accion, lo primero que queremos hacer es reconocer que
lo hemos pasado mal con los juicios. Si, t4, nosotros y la mayor parte de las personas que conocemos,
hemos tenido malas experienciascon los juicios.

¢Te ocurrid, cuando eras pequefio, que algin miembro de tu familia te dijo algo como “iNifio, por Dios,
gue malo eres para el dibujo!”? ¢O quizds algo como “las matematicas no son lo tuyo”? Si tu respuesta
es afirmativa, ya sea sobre alguna de esas frases o sobre otra similar referida a un area distinta del
conocimiento, es muy posible que esas palabras se hayan quedado adentro tuyo, al punto de que
quizas impactaron en tu carrera y en tu desarrollo profesional.

O, quizas, no fue un miembro de tu familia, quizas fue otro nifio o nifia que te dijo que “eres muy feo”
0 que “juegas a la pelota como si tuvieras dos pies izquierdos”. En ese caso, es posible que durante un
largo tiempo hayas querido esconder tu cuerpo o no hayas querido patear una pelota. Y es posible
también que, afios después, ya entrado en la adolescencia, cada vez que te gustara alguien o que
quisieras jugar al futbol, ese juicio que recibiste haya vuelto a aparecer frente a ti.

Es innegable que hemos sufrido con los juicios, no solo con los que hemos recibido, sino que también
con los que hemos dado. Reconocemos que, en general, tenemos muy pocas competencias para
entregar juicios. Recordemos cuando nos ha tocado mostrarle a alguien aquellas acciones que
juzgamos como sus errores o falencias, o quizas cuando nos ha tocado hablar con nuestros hijos y
mostrarles que sus acciones no nos parecen correctas. Es muy probable que lo hayamos hecho sin
darnos cuenta de las consecuenciasde nuestra manera de comunicar nuestros juicios.

1 Recopilacién realizada por Equipo de Coaches Ontoldgicos de Verénica Edwards para “Curso B Learning Habilidades Comunicativas para el Didlogo
Pedagogico”. CPEIP 2017. Basado en Echeverria, Rafael (2009), “Ontologia del Lenguaje”, Dolmen Ediciones, Santiago de Chile.
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De eso trata lo que vamos a estar revisando, pero antes ubicaremos los juicios dentro de un mapa
mayor de distinciones: el mapa de los actos del habla.

Los juicios y los actos del habla

En la concepcion tradicional de la cultura occidental, el lenguaje describe la realidad. Nuestro sentido
comun da por sentado que el lenguaje describe el estado de las cosas, suponiendo que la realidad ya
estd ahi mucho antes que el lenguaje y que lo que hace el lenguaje es simplemente describirla. Sin
embargo, con el surgimiento de la filosofia del lenguaje durante la segunda mitad del siglo XX, hemos
podido visualizar los limites y puntos ciegos de esta concepcidn. La filosofia del lenguaje plantea que
cuando hablamos, no solamente describimos una realidad existente, sino que también actuamos. Al
hablar generamos consecuencias, es decir, al hablar hacemos que ciertos eventos ocurran, que no
hubieran ocurrido si no hubiésemos hablado.

Para incorporar esta distincion de que al hablar actuamos, revisemos algunos ejemplos:
e Al decir “Adids”, la accidon es despedirse.

Al decir “Casate conmigo”, la accién es pedir matrimonio.

Al decir “Cuéntame mas”, la accidn es pedir mas informacién.

Al decir, “Perdéname, no era mi intencién ofenderte”, la accién es pedir perdén.

Desde la mirada ontoldgica, proponemos que hablar no es un acto inocente. Con cada frase que
decimos y con cada conversacion que tenemos, generamos consecuencias, hacemos que el mundo
cambie y que las acciones, propias y de otros, tomen una determinada direccién. Con nuestras
palabras generamos cambios en el mundo.

Pero écudles son las acciones que hacemos cuando hablamos? Tal como veiamos en los ejemplos
anteriores, las acciones que podemos realizar al hablar son practicamente infinitas. Sin embargo,
podemos clasificar, la enorme diversidad de acciones que podemos realizar hablando, en dos grandes
categorias: afirmaciones y declaraciones. Distinguimos estas categorias porque consideramos que al
ponerlas en practica (al afirmar o declarar algo) obtenemos distintos efectos en el mundo que nos
rodea... pero iqué entendemos por afirmacién y por declaracidon? A continuacién, profundizaremos en
ambas distinciones.

Hablamos de afirmaciones cuando es la palabra la que debe adecuarse al mundo. Las afirmaciones
perteneces al grupo linglistico denominado descripciones: describen las cosas tal y como las hemos
observado (ojo, no como “son”), dentro de las distinciones de nuestro entorno social y cultural. Todos
los seres humanos pueden ver un hecho desde un lugar distinto y describirlo de forma diferente.

Debido a la capacidad de observacién comun de los seres humanos, se puede distinguir entre
afirmaciones verdaderas y falsas. Cada vez que hacemos una afirmacién surge la posibilidad de que
sea evaluada en su veracidad, es decir, por el nivel de ajuste a la realidad que esta reportando, por lo
gue es fundamental tener a la mano formas de comprobacién de nuestras afirmaciones. Si digo, por
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ejemplo, “peso 70 kilogramos”, puedo subirme a una balanza como forma de comprobacién. O, en
otro caso, si digo “yo estuve presente en esa reunidon”, puedo pedirles a los otros asistentes a la misma
gue respalden mis palabras.

Revisemos algunos ejemplos:
e “Chile es un pais ubicado en Sudamérica”. Afirmacion verdadera.
e “La moneda oficial de la comunidad europea es el Euro”. Afirmacion verdadera.
e “El texto que estoy leyendo estd escrito en francés”. Afirmacion falsa.

Hablemos ahora de las declaraciones. Cuando hacemos declaraciones no hablamos acerca del mundo,
sino que generamos un nuevo mundo para nosotros. Son palabras que generan una realidad diferente,
ya que después de haberse dicho lo que se dijo, el mundo ya no es el mismo de antes. La accién de
hacer una declaracién genera una nueva realidad, siguiendo la voluntad de quien habla.

Revisemos algunos ejemplos de declaraciones:
e Cuando una empresa se declara “en quiebra”, cambia la vida de los duenos, trabajadores
y acreedores de esa empresa.
e Cuando el presidente de un pais le declara la guerra a otro, cambia la vida de los habitantes
de ambos paises y, probablemente, de muchas otras personas alrededor del mundo.
e Cuando el oficial del Registro Civil dice “los declaro marido y mujer”, cambia la vida de las
personasque se estan casando.

Las declaraciones son validas o invalidas segun la autoridad de la persona que las emite. Por ejemplo, si
cualquiera de nosotros le declara la guerra a Argentina, estaremos frente a una declaracién invdlida, ya
gue, de acuerdo con nuestras normas socialmente aceptadas, ninguno de nosotros tiene la autoridad
para hacer tal declaracién. De la misma manera, si no es un oficial del Registro Civil quien dice la frase
“los declaro marido y mujer”, también estaremos frente a una declaracién invdlida, ya que segln
nuestras normas solo los oficiales del Registro Civil tienen la autoridad para declarar la legalidad de un
matrimonio. Por el contrario, si cualquiera de Uds., en su calidad de profesores, declara que uno de sus
alumnos “ha aprobado” la asignatura que imparten, serda una declaracién vdlida, ya que como
profesores se les reconoce la autoridad para hacer ese tipo de declaraciones.

Dentro de este mapa de distinciones, consideramos que los juicios pertenecen a la esfera de las
declaraciones, ya que al generar juicios no describimos el mundo tal y como lo hemos observado, sino
gue generamos nuevos mundos basados en nuestras interpretaciones. Los juicios residen en la
persona que los formula y cambian el mundo que esa persona habita. Pensemos, por ejemplo, en una
persona que tiene el juicio de que “los inmigrantes son ladrones”. Probablemente, cada vez que esa
persona se vea enfrentado a un inmigrante, sentirda miedo y actuara en concordancia con dicho juicio
(cruzard la calle, tomara su cartera con fuerza para asegurarse de que no se la quiten, apresurard el
paso para alejarse del “peligro”). Por el contrario, una persona que juzga que “los inmigrantes son
personas como cualquier otra”, no sentird miedo al verse enfrentado a inmigrantes, ni tomara medidas
de seguridad distintas a las que tomaria al enfrentarse a cualquier otro habitante del pais.
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Maquinas de hacer juicios

Reconozcamos ahora que los seres humanos somos maquinas de hacer juicios. En este preciso
momento, tanto tu como nosotros estamos haciendo juicios. Apenas despertamos en la mafiana y
abrimos los 0jos comenzamos a emitirlos. Por ejemplo:

e “Tengo que corregir 80 pruebas, jqué latal”.

e “Estoy gorda como unavaca”.

e “jQuérica esta la ducha!”

Mientras estamos despiertos, estamos haciendo juicios. Muchas veces los mantenemos en nuestras
conversaciones privadas y, desde alli, influyen en nuestras acciones. Actuamos de acuerdo con los
juicios que tenemos, aun cuando no se los hayamos comunicado a otros. Probablemente, tu hiciste el
juicio de que este curso podria ayudarte a mejorar la comunicacidn en tu vida profesional y esa es la
razon de que estés leyendo este documento. Al mismo tiempo, nosotros hacemos este curso porque
tenemos el juiciode que haciéndolo colaboramos con la construccion de una vida mejor para Uds. y para
nosotros mismos.

Si nos imaginamos la vida como la conducciéon de una bicicleta, las declaraciones basicas serian el
volante: digo que si y el volante gira hacia un lado, cambiando nuestro destino. Digo que no vy el
manubrio gira en direccidn opuesta, llevandonos por otro camino. En esa alegoria, los juicios serian el
mapa que nos permite saber si vamos al este o al oeste o, tal vez, si vamos rumbo al norte o al sur.

No podemos darnos el lujo de guiarnos por un mapa poco claro. Debemos tener un mapa
comprensible, que nos permita tomar decisiones eficaces y hacer declaraciones; que nos permita saber
si queremos ir al norte o al sur, con certeza y con seguridad.

Percatémonos de que somos responsables de nuestras familias, de nuestros alumnos y de las
organizaciones de las que formamos parte, y de que, por lo mismo, de nuestros juicios que depende no
solo nuestro destino, sino que el de muchos. Los juicios nos permiten tener seguridad, encarar riesgos
y enfrentar incertidumbres. Son como una lampara con la que vamos alumbrando un futuro que, sin
ellos, muchas veces parece oscuro e incierto. Los seres humanos podemos recordar el pasado, pero no
podemos predecir el futuro. Son nuestros juicios los que nos permiten observar y considerar los
posibles riesgos y posibilidades que se nos podrian presentar.

Pensemos, por ejemplo, en el siguiente juicio: “La educacién publica chilena no responde a los desafios
gue los estudiantes tienen que enfrentar en el siglo XXI”, y reflexionemos sobre él:

e (Por qué emitimos este juicio?,

e (¢Dénde lo escuchamos?

e (¢Qué hace una persona ante este juicio?

e (¢Qué harias tu?

e (Sientes que te restringe, que te limita? ¢ O quizas lo juzgas como un desafio atractivo a superar?

Lo mas probable es que tus acciones respondan a los juicios que tengas al respecto.
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¢Te das cuenta la importancia de los juicios? Son fundamentales. Con juicios positivos puedes mejorar
los resultados de un grupo de estudiantes, mientras con juicios negativos puedes dejar de considerar
como importantes sus aprendizajes. Piensa en tu familia. ¢ Qué impacto pueden tener en ella los juicios
gue estds habitando?

Pensemos, por ejemplo, en la relacién que existe entre el liderazgo y los juicios.

¢Qué tipo de juicio caracteriza a un lider? Juicios que abren posibilidades que antes no habian estado
abiertas. A partir de esta apertura de posibilidades se generan acciones que antes nunca fueron
pensadas.

Piensa en algun lider que conozcas. ¢Te hace sentido pensar que esa persona hizo juicios sobre lo
posible y que abrieron posibilidades que antes estaban negadas?

Analizando los juicios

Lo primero que podemos advertir al analizar los juicios, es que los emitimos en muchos dominios
diferentes: nuestro trabajo, nuestra familia, el pais donde vivimos, nuestros amigos, etc. Asimismo,
podemos observar que poseen algunas distinciones que les resultan propias.

Podemos identificar juicios positivos y negativos. Entendemos por juicios positivos a aquellos que
expanden nuestra capacidad de accidon y amplian nuestras posibilidades. Por el contrario, hablamos de
juicios negativos cuando restringen nuestra capacidad de accion y reducen nuestras posibilidades.

Desde otra perspectiva, como en todas las declaraciones, podemos distinguir juicios validos e invalidos,
de acuerdo con la autoridad conferida a quién los hace. Por ejemplo, pensemos en el juicio de
culpabilidad e inocencia en un caso criminal. Todos podemos hacernos nuestro propio juicio sobre la
culpabilidad o inocencia de los acusados, sin embargo, en el dominio legal solamente el juicio del juez a
cargo del caso resulta efectivamente valido.

Por ultimo, podemos reconocer los juicios como fundados e infundados, de acuerdo con las acciones
observadas en el pasado que utilizamos para respaldarlos. Profundizaremos en la fundamentacién de
los juicios algunos parrafos mas adelante.

Al observar el fenédmeno de los juicios, también nos hemos percatado de que al emitirlos afectamos la
identidad de los sujetos sobre los que los emitimos, ya sean éstos personas, grupos, instituciones,
organizaciones, etc. Por ejemplo, si decimos “los aparatos electrdnicos de la empresa XXX son de mala
calidad”, afectamos la identidad publica de dicha empresa. De la misma forma, si decimos “Juan es
un irresponsable”, afectamos la identidad publica de Juan.

Finalmente, también proponemos que poseen una estructura de temporalidad: un juicio que digo hoy
tiene sus raices en el pasado y tiene consecuencias en el futuro. Veadmoslo en un ejemplo:
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“Tengo que escoger un nuevo director para un colegio”.

Tengo el juicio de que Ana tiene las competencias necesarias para ser directora del colegio, sin embargo,
tengo poca informacidn sobre su pasado.

¢Qué hago? Le pido su CV.

¢Qué contiene un CV? Contiene juicios y afirmaciones sobre el desempefio de Ana en el pasado, los que
me ayudan a tomar decisiones en el presente.

Ahora, si tras leer el CV creo que aun necesito mas referencias de Ana, iqué hago? Busco en el CV el
nombre del colegio en que Ana trabajaba anteriormente y llamo a quien haya sido su jefe para que me
cuente sus opiniones sobre Ana y su desempenio laboral. Es decir, le pido que me cuente sus juicios del
pasado.

De hecho, si tengo un puesto directivo vacante, ¢contrato a un profesor recién titulado? No, contrato a
un profesor que juzgo como experto, é¢por qué? Porque un experto es el que usa su pasado como
capital para hacer juicios poderosos en el presente que impacten positivamente en el futuro. La
temporalidad juega un rol fundamental en los juicios.

La fundamentacion de los juicios

Hace algunos parrafos te hablamos de la fundamentacidon de los juicios. Ahora la revisaremos en
profundidad.

Lo primero que debemos advertir, es que coherentemente con estructura de temporalidad, utilizamos
el pasado para formular juicios que sustenten nuestras decisiones para el futuro.

Hay cinco condiciones basicas en el proceso de fundar un juicio:
1. Siempre emitimos un juicio “por o para algo”
e ¢(Desde qué inquietud hago este juicio?
e (Cudl es el propdsito implicito que tengo al hacerlo?
e ¢Visualizo que abrird o cerrara posibilidades?

2. Eljuicio que se emite debe estar limitado al dominio en el que se hizo la observacién.
e (En qué dominio particular estoy realizando este juicio?

3. Cuando se emite un juicio se toman en cuenta estdndares de comportamiento con los que se
juzga el desempefio de los individuos. Son estos estandares, claramente formulados, los que
permiten evaluar la efectividad de sus acciones.

e (Cudles son los estandares que estoy utilizando para hacer un determinado juicio?

4. El proporcionar afirmaciones es lo que nos permite fundar un juicio.
e (iQué afirmaciones, acciones o eventos concretos, puedo utilizar para respaldar un
determinado juicio?
5. Incluso el tener una cantidad consistente de afirmaciones no nos garantiza que un juicio sea
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considerado bien fundado.
e ¢Has revisado los fundamentos del juicio contrario al fundar un determinado juicio?

Consideramos que los juicios que no cumplen con las condiciones recién mencionadas son “juicios
infundados”.

Caracteristicas de los juicios

Los juicios nos hablan acerca del futuro: a partir de afirmaciones y juicios sobre el pasado emitimos
juicios sobre el presente con el fin de que nos permitan anticiparnos de manera efectiva al futuro. Esa
es su funcién. Al mirarlos de esta forma, dimensionamos la importancia que los juicios implican en el
disefio del futuro de cada uno de nosotros. Intentamos anticipar qué resultados tendran nuestras
acciones o las de otras personas.

Por otro lado, los juicios revelan el observador particular que yo soy. Me exponen, me constituyen y
actuo de acuerdo con ellos, en una relacion bidireccional: los juicios muestran el observador que soy,
pero al mismo tiempo me hacen ser un observador particular que opera en el mundo de acuerdo a mis
juicios. Por ejemplo: Cuando alguien dice: “las mujeres son caprichosas”, ese juicio de “caprichosas”
lleva a esa persona a actuar frente al fendmeno “mujer” de la manera en que lo hace.

Dada su estructura de temporalidad, nuestras experiencias tienen un vinculo importante con nuestros
juicios, sin embargo, si revisamos su origen, nos daremos cuenta de que hemos “heredado” muchos de
ellos, es decir, los hemos aprendido de nuestro entorno, sin que podamos encontrar en nuestro
pasado afirmaciones con los que podamos fundarlos. Los diferentes sistemas en los que hemos
operado durante nuestra vida nos han ido embebiendo de distintos tipos de juicios y es posible que, en
algin momento de nuestras vidas, sea necesario hacernos cargo de que no nos pertenecen y
deshacernos de ellos.

Los juicios, ademas, tienen una relacién especial con la autoridad y es desde ahi que podemos decir
gue los juicios pueden ser validos o invalidos. Tu eres el que le da autoridad o no a otro para que emita
un juicio que tenga relacién con algo o contigo. Por ejemplo:
El director de un colegio cita urgentemente a reunion a los profesores de educacion media
del establecimiento: “Los resultados de los alumnos en la PSU no fueron los esperados y
debemos buscar medidas para mejorarlos el préximo afo”. Los profesores escuchan con
atencion, ya que quién estd emitiendo ese juicio es una autoridad y, por lo mismo, proceden
a materializar los cambios acordados en dicha reunion.

Sin embargo, si ponemos el mismo al mismo director de colegio con los profesores de educacion media
en otra reunién y lo escuchamos decir: “Les quiero contar que lei un libro donde explicaban las
ventajas de una dieta vegana, absolutamente libre de animales. Con esos antecedentes no cabe duda
de que debemos dejar de comer animales ahora. Yo ya cambié mi dieta. Tomen en cuenta lo que hice,
para que ustedes también hagan lo mismo”. Ante esto, perfectamente alguno de los presentes en la
reunion puede decir: gracias por su preocupacion sefor director, pero yo le doy autoridad en el trabajo,
no en el dominio de mi alimentacion. Ese tipo de decisiones las tomo por mi mismo.
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Es importante que nos demos cuenta de que la autoridad es una especie de interruptor que podemos
prender o apagar. Y nos conviene estar conscientes que tenemos el poder de prender o apagar ese
interruptor las veces que queramos.

Finalmente, nos gustaria volver a revisar la distincion de juicios positivos y juicios negativos, y explicitar
gue no se trata de otra cosa que de un juicio que le hacemos al juicio mismo, respecto de las
posibilidades que nos abren o cierran. Estos juicios positivos y negativos son subjetivos, lo que a mi me
abre posibilidades, puede que a ti te las cierre, y eso no significa que uno de los dos tenga la razon.

Detengdmonos ahora a reflexionar:
e (¢Como te relacionas tu con los juicios positivos?
e (¢Codmo los vives? ¢Qué emocionalidad te acompaiia al recibirlos?
e ¢Acostumbras a hacerlos?
e (Y qué hay de los juicios negativos?
e (Estdn presentes en tu vida diaria?
o (Te afectan de alguna manera? ¢Cémo?

Los juicios y las personas

Revisemos nuevamente la relacién que tienen las afirmaciones con el fenédmeno de los juicios.
Pensemosen el siguiente ejemplo:

Ella es Olivia. Podemos describirla a través de afirmaciones como: es chilena, tiene 50

afios, nacio en Concepcion, es profesora de lenguaje, vive en Puerto Montt junto a su

pareja y un perro. Todas estas afirmaciones nos proporcionan informacion acerca de

Olivia. El proceso de ir agregando afirmaciones hace que la persona sea mds precisa,

sin embargo, sigue perteneciendo a una categoria censal.

Poco es lo que sabemos a partir de esas afirmaciones sobre la forma de ser de Olivia. Poco nos
sabemos de lo que le importa. Con las afirmaciones nos hacemos imagen “fria” y, al parecer, las
personas poseen una cierta dosis de “tibieza”.

Solo cuando comenzamos a emitir juicios y decimos que Olivia es muy paciente con sus alumnos, que
sabe escuchar a sus colegas, que es calida en su contacto con la gente y que es respetuosa ante las
ideas de otros, aparece ante nosotros esa “tibieza” que echabamos de menos en el parrafo anterior.

¢Como nos constituyen los juicios?

Nos damos cuenta de que, en muchos casos, dos individuos diferentes hacen distintos juicios sobre el
mundo y lo que en él sucede. Pero no solo podemos decir que dos personas hacen juicios diferentes
porque son distintas, con la misma fuerza podemos también afirmar que son diferentes porque hacen
juicios distintos. Los juicios que emitimos nos constituyen en un tipo particular de persona. A partir de
los juicios que hacemos y del sentido que ellos le proporcionan al mundo en que nos desenvolvemos,
vamos a actuar de una u otra manera.
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Ademas de las distinciones sobre los juicios que ya hemos revisado, podemos también observar otra
distincidon en ellos al tomar consciencia del nivel de profundidad que nuestros juicios tienen. De esta
manera, haremos una distincién entre juicios circunstanciales y juicios maestros.

Llamamos juicios circunstanciales a aquellos que son mas fluidos y dependen de factores externos. Son
aquellos que cambian segln el cambio de los acontecimientos: podemos decir en un minuto que “el
dia estad lindo” y poco después podemos decir “se puso feo”. Cambian las condiciones y yo con
facilidad cambio el juicio.

Los juicios maestros, en cambio, se encuentran arraigados en nuestra forma de ser y cada vez que nos
mostramos, algo de ellos se revela, acompafidandonos independientemente de los cambios de
circunstancias. Son formas de enjuiciar que se mantienen y se manifiestan de las formas mas
sorprendentes, porque parecen tefiir todo el mundo de quien los habita.

Cuando alguien cambia un juicio circunstancial, tenemos la idea de que esa persona cambid de
opinién. En cambio, cuando cambiamos uno de nuestros juicios maestros, tenemos la impresion de
gue cambid la persona. Su forma de ser en el mundo es diferente y su manera de comportarse se
transforma.

En consecuencia, podemos decir:
Asi como las personas hacen juicios, los juicios hacen a las personas.
Asi como las personas poseen juicios, los juicios poseen a las personas.

Los juicios y la accién

Para entender la relacidn entre los juicios y la accién tenemos que introducir una distinciéon: la nocién
de identidad, que no es otra cosa que la persona reflejada en los juicios que otros y ella misma hacen
de si misma.

Proponemos que todos tenemos dos identidades: la identidad publica, que tiene relacion con los
juicios que los demas hacen de mi, y la identidad privada, que se construye con los juicios que cada
uno de nosotros hace sobre si mismo. De este modo, todos tenemos una identidad publica y una
identidad privada, que no necesariamente coinciden.

Al examinar los juicios de identidad, nos percatamos que podemos distinguir dos tipos de juicio:

e Juicios de presencia/imagen: cdmo vemos a una determinada persona y cual es la imagen que
proyecta. Por ejemplo: es alto y delgado, tiene el pelo castafio, corto y liso.

e Juicios de comportamiento: son precisamente estos juicios los mas importantes para conformar
lanocién de identidad, ya que la identidad no surge de nuestra apariencia, sino que de nuestras
acciones. Uno de los resultados de nuestro actuar es la generacién de juicios. La gente ve cdmo
actuamos y al ver lo que produjimos dice: “Nicolds es asi”. Nuestro actuar genera juicios y
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esos juicios van produciendo la identidad que se me asigna. Somos personas porque actuamos y
el tipo de personas que somos remite a la forma cémo actuamos.

Revisemos un ejemplo:

Isabel trabaja como inspectora en un colegio. Sus compaferos de trabajo
tienen el juicio que Isabel es mal educada, tanto con los alumnos como con los
docentes.

¢A partir de qué dicen eso? Lo hacen del hecho de que Isabel se comporta de
una manera tal que los hace emitir el juicio que ella es mal educada. A esa
forma de comportarse le ponen ese nombre. Sus compaferos la ven
relacionarse con los alumnos o interactuar con los docentes de manera
ofensiva y emiten el juicio de que ella es mal educada.

Es importante observar esta situacion, ya que si la accidén genera juicios y los juicios generan la nociéon
de persona:

e (Qué pasaria si Isabel cambiara su forma de actuar y dejara de ofender a otros?

e (Qué diriamos ahora de Isabel?

e (Qué diria Isabel ahora de si misma?

Diriamos que Isabel dejé de ser mal educada y que cambid e Isabel coincidiria con nosotros. Su juicio
de ser mal educada y el juicio de los demas, se disolveria solo. De hecho, al cabo de un tiempo, si Isabel
mantiene este nuevo comportamiento, es muy posible que muy pocos se acuerden de lo ofensiva que
era. Tanto su identidad publica como su identidad privada se habrian modificado. Isabel se estd
mostrando como una persona distinta, pero en rigor no es que se esté mostrando de una manera, sino
gue se ha convertido en una persona diferente.

Esto nos permite sacar dos conclusiones relevantes:
1. Asi como las acciones generan juicios y los juicios nos constituyen como personas, de la misma
manera, en la medida que modificamos nuestras acciones, cambiamos los juicios que de ellas se hacian

y, aun mas importante, nos transformamos como personas.

2. La accién nos constituye en el tipo de persona que somos. Esto implica que la accion no solo remite
a lo que una persona hace, sino que la acciéon también hace a la persona.

Estas conclusiones nos permiten articular uno de los principios de la Ontologia del Lenguaje:

“No solo actuamos de acuerdo con c6mo somos y lo hacemos,
también somos de acuerdo con c6mo actuamos. La accion genera ser”.
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